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Polityka oraz procedury ochrony
dzieci przed krzywdzeniem

(wersja skrócona)
Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci:

1. U. 2023 poz. 1606 USTAWA z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i
opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw.
2. Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) – zapisy regulują
ochronę Dziecka przed przemocą, wyzyskiem i demoralizacją.
3. KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.)
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury
„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz. 1870).
5. Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2005 nr 180
poz. 1493)
6. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. 2015.583, t.j.) –
zapisy regulujące relację pomiędzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i placówką
oświatową, a także władzę rodzicielską, kontakty rodzica z dzieckiem i reprezentację dziecka
7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z późn. zm.) oraz
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks postępowania karnego – akty prawne regulujące
m.in. interwencję w przypadku popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka.
8. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984 tj.)
9. Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie ogłoszenia
jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunków
organizowania kształcenia, wychowania i opieki dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych,
niedostosowanych społecznie i zagrożonych niedostosowaniem społecznym (Dz.U. 2020 poz.
1309).
10. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz.U.2023.0.900 t.j.)
11. Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).
12. Kodeksu postępowania karnego – art. 304, Kodeksu karnego – art.162,
13. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych).



Wstęp do dokumentu

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel instytucji jest

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Każdy członek personelu traktuje

dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez

kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizując

te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej instytucji

oraz swoich kompetencji.

Rozdział I

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 1.

1. Personel instytucji posiada wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowę
z opiekunami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do
szukania dla siebie pomocy.
3. Personel monitoruje sytuację i dobrostan dziecka.

Rozdział II

Zasady rekrutacji pracowników/wolontariuszy/stażystów/praktykantów

§ 2.

1. Rekrutacja personelu odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu znajdują się w dokumencie głównym Standardy
Ochrony Małoletnich w rozdziale 2 §4.

Rozdział III

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy pracownikami (wolontariuszami, stażystami,
praktykantami) instytucji a dziećmi

§ 3

1. Pracownicy PCRE, w tym także wolontariuszy, stażystów, praktykantów odbywających
praktyki studenckie, starają się zadbać o komfort psychiczny dziecka; w przypadku, gdy



dziecko nie chce zostać sam na sam z pracownikiem, istnieje możliwość przeprowadzenia
badania/spotkania w obecności rodzica (decyzję podejmuje psycholog/pedagog).

2. Informacje o dziecku podawane są jedynie osobom upoważnionym.

3. W obszarach kontaktu fizycznego poza spontanicznym przytuleniem się dziecka
do dorosłego, dotykiem w trakcie zabaw grupowych oraz w sytuacji ratowania życia czy
zdrowia, kontakt fizyczny z dzieckiem nie jest uzasadniony.

4. Niedopuszczalne jest: dotykanie dziecka bez obecności rodzica w sytuacjach związanych
z diagnozą stosowanie skracania dystansu, nieuzasadnionego dotyku, przemocy fizycznej
erotyzacja relacji czy podejmowanie czynności seksualnych.

5. Zakładamy, że dzieci niesamodzielne w zakresie czynności higienicznych
i pielęgnacyjnych przebywają w PCRE pod opieką opiekunów prawnych.

6. Podczas rozmowy z dzieckiem nie wolno stosować komunikatów złośliwych, wulgarnych,
agresywnych itp.

7. Komunikacja z dzieckiem nie może wzbudzać w nim poczucia winy, zagrożenia, obniżać
poczucia własnej wartości, upokarzać, naruszać granic dziecka.

8. Podczas dyscyplinowania dziecka rozumianego jako stawianie granic, motywowanie do
wykonywania zadań czy zmiany zachowania niepożądanego niedopuszczalne jest:
upokarzanie, poniżanie fizyczne zachowanie agresywne, w tym izolowanie, uniemożliwianie
realizacji potrzeb fizjologicznych wykorzystywanie przewagi psychicznej (wzbudzanie
poczucie winy, krzyk, stosowanie gróźb).

9. Kontaktowanie się z dziećmi – klientami PCRE za pomocą telefonu, poczty elektronicznej
czy w sposób bezpośredni poza PCRE nie jest możliwy.

10. Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktów z dziećmi – klientami PCRE w celu
zaspokajania przez dorosłego własnych potrzeb społecznych lub emocjonalnych.

Rozdział IV

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

§ 4

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach zgodnych z Rozporządzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016.

2. Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji posiada określoną Politykę Bezpieczeństwa
Przetwarzania Danych Osobowych, która reguluje sposób zabezpieczania oraz warunki
udostępniania i przetwarzania danych osobowych dziecka.



3. Pracownik PCRE ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostępem.

4. Dane osobowe dziecka są udostępniane jedynie za zgodą Dyrektora PCRE wyłącznie
osobom uprawnionym i podmiotom na podstawie odrębnych przepisów.

5. Pracownik PCRE jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych i udostępniania
tych danych w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego powołanego w trybie ustawy z dniu
29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie.

6. Pracownik placówki może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób
uniemożliwiający identyfikację dziecka.

Rozdział V

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych

§ V.

1. Na terenie PCRE dziecko nie ma możliwości swobodnego dostępu do Internetu.

2. Na terenie PCRE możliwość wykorzystania przez dziecko technologii komputerowej
dopuszczalna jest wyłącznie w trakcie prowadzonej przez specjalistę diagnozy lub terapii.
W trakcie ww. czynności merytoryczny zawsze obecny jest razem z dzieckiem w gabinecie.

3. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii (korzystanie przez dziecko ze stron zawierających niebezpieczne treści,
upublicznianie wizerunku dziecka w sposób krzywdzący lub ośmieszający go –
cyberprzemoc) podejmuje się działania zgodnie z rozdziałem III niniejszego dokumentu.

Rozdział VI

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ V.

1. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu małoletniego lub podejrzenia
krzywdzenia małoletniego pracownik ma obowiązek:

a) wezwać pogotowie, jeżeli wystąpiło poważne uszkodzenie ciała, lub skonsultować się
z pielęgniarką, jeżeli uszkodzenie nie wymaga natychmiastowej interwencji
pogotowia,

b) poinformować o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia małoletniego
dyrektora placówki,



c) sporządzić notatkę służbową opisującą zdarzenie, w szczególności przyczynę
wystąpienia podejrzenia o krzywdzeniu małoletniego.

2. Powiadamiając dyrektora o podejrzeniu krzywdzenia małoletniego, pracownik:

a) przedstawia formy i okoliczności krzywdzenia, które udało mu się ustalić, lub których
wystąpienie podejrzewa,

b) informuje o zachowaniach i wypowiedziach dziecka wskazujących na doświadczenie
krzywdzenia.

3. W przypadku gdy zachodzi podejrzenie popełnienia wobec małoletniego jednego
z przestępstw:

a) dyrektor placówki składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury, realizując
obowiązek wynikający z art. 304 § 2 Kodeksu postępowania karnego,

b) dyrektor podejmuje niezbędne czynności do czasu przybycia organu powołanego
do ścigania przestępstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego
zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa, o ile miało
ono miejsce na terenie placówki,

c) dyrektor składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury, korzystając z wzoru
stanowiącego załącznik do niniejszej procedury.



Załącznik nr 1

Najważniejsze prawa dziecka

1. Prawo do ochrony przed wykorzystywaniem, przemocą i poniżaniem.

2. Prawo do nauki i informacji.

3. Prawo do odpoczynku i wolnego czasu.

4. Prawo do prywatności.

5. Prawo do swobodnego wyrażania własnych poglądów we wszystkich sprawach

dotyczących dziecka.

6. Prawo do swobody myśli, sumienia i wyznania.

7. Prawo do specjalnej ochrony i pomocy ze strony państwa.

8. Prawo do zachowania godności, szczególnie dziecka psychicznie lub fizycznie

niepełnosprawnego.

9. Prawo do ochrony zdrowia i opieki medycznej.

10. Prawo do otrzymywania pomocy i wsparcia od państwa, jeśli Ty i Twoja rodzina

jesteście w trudnej sytuacji życiowej i materialnej.

11. Prawo do ochrony przed konfliktem zbrojnym.

12. Prawo do ochrony w procesie karnym.



Załącznik nr 2

Gdzie można szukać pomocy gdy Wasze prawa są łamane?

Jeśli znacie kogoś, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie się w trudnej sytuacji,

możecie zwrócić się o pomoc do rodziców, wychowawcy klasy, pedagoga/psychologa

szkolnego, a w Naszej Poradni do psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty, do

którego obecnie uczęszczacie czy dyrektora. Zgodnie

ze ścieżką postępowania opisaną w ,,Standardach ochrony małoletnich".

Możecie też skontaktować się z policją (numer112)oraz instytucjami niosącymi pomoc

dzieciom.

Oto jedne z nich:

116 111 - Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży;

800 121 212 - Dziecięcy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw
Dziecka.


